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ティオのスタッフは、常に「相手が真に欲すること」に意識を向け、
本当の願いが叶う就職の支援に努めています。

現在勤務しているのは産経新聞社のメールセンターです。郵便物や
納品物を部署ごとに仕分けてパッケージ化し、担当者に手渡す仕事
を担当しています。流れを見ながら作業を効率よく進めることが求
められ、正確さとスピードの両立がやりがいになっています。
もともと郵便局で15年間勤務していました。そこで培った知識やス
キルは次の職場でも活かせるはずだと考えていた頃、ティオから現
在の職場をご紹介いただき、職場実習を経て就職しました。
就職活動は決して楽な道ではありませんでした。でも、ティオは最
後まで寄り添い、支え続けてくれました。

過去の経験を次に活かしたい

「自分のためにここまでしてくれるんだ」
ティオはいつも寄り添い、伴走してくれたCase
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働く前に職場体験実習の機会をいただきました。
過去のキャリアから、業務自体には自信がありました。しかし、自
分にとっての課題は、自分と相性の良い職場環境を見つけることだ
と感じていました。人間関係に悩むことが多く、お互いに協力し合
いながら業務を進める良好な人間関係のある職場こそ、自分に合っ
ていると考えていました。そのため、実際の職場に身を置いて体験
できる「職場体験実習」は、私にとっては欠かせないものでした。
実習を重ねる中で、自分に合う「協力し合える職場」に出会えるま
で、スタッフさんは根気強く一緒に探してくださり、さまざまな相
談にも丁寧に応じてくださいました。そのおかげで、今こうして自
分に合った職場に就くことができ、本当に感謝しています。入社後
は何のギャップもなく、安心して仕事に臨むことができました。

良好な人間関係を築ける職場で働くために

職場に入ってまず感じたのは、雰囲気の良さと人の温かさです。や
さしい空気に包まれた環境で、「ここなら本気で頑張れる」と思え
ました。
今では、誰よりも早く出社して仕事の準備を整えるなど、積極的に
行動することが習慣になっています。自然と前向きな気持ちになれ
る職場です。

今の職場は、自然と前向きになれる！

ティオには週５〜６日通所しました。安定したリズムで通うことで
生活習慣も整い、自然と心と身体の準備ができていきました。
印象に残っているのは、ハローワークへの同行支援です。自分では
説明しづらい部分を代わりに伝えてくれるなど、不安を感じる場面
はスタッフさんがフォローしてくださり、「自分のためにここまで
してくれるんだ」と心強く感じました。
それ以上に「本気で伴走してくれている」と実感できたのは、日常
の悩みまで寄り添い支えてもらったことです。気持ちが落ち込みそ
うな時、その都度相談に乗っていただけたことで心が落ち着き「ま
た一歩進んでみよう」と思えました。

何かあっても落ち着いて
一歩進む気持ちになれるティオでの日々

業務を熟すことに加え、新しい環境に飛び込み人間関係を構築し
ていくことはかなり困難もあったと思います。しかしながら、不
安と戦い、突破して行こうとする姿勢を入社当初から見せていま
した。先輩社員にも積極的に質問をすることで一つずつ課題を乗
り越え、業務知識を蓄え、安定したスキルを作り上げつつありま
す。ただ、几帳面な性格から神経質になり過ぎるところがあり、
一定の鈍感力にも磨きをかけて貰えると嬉しいです。
今後は、先輩社員との意見交換などを通じ、業務の問題点など抽
出し改善策を導き出す等の提案をするなど、なお一層の知識欲と
実践的なスキルを磨いていくことを希望しています。新たな目標
設定や取り組みを通じて、成長を止めずに進んで行きましょう。
但し、頑張りすぎず、急ぎ過ぎず、気にし過ぎない、焦らない。
地に足を付けて一歩ずつ着実に、でも失敗を恐れずに。これから
も期待しています。

＼ 現在の職場からKさんへのメッセージ／
失敗を恐れず、地に足をつけた成長を

ティオに通う利用者さんに共通する目標は「就職」ですが、そのた
めに必要な準備は人それぞれです。大切なのは、「何が自分に足り
ていて、何が必要か」を理解し、納得すること。それができれば、
どんな道も前向きに歩んでいけると思います。
私にとってティオは、もう一度社会に出る勇気をくれた「かけこみ
寺」のような存在でした。他の支援機関も利用しましたが、自分ひ
とりで行動すべきことが多く、不安も大きかったです。
ティオには一緒に行動し、気持ちを受け止めてくれるスタッフさん
がいました。だからこそ、今の自分があると思います。

ティオのスタッフさんは、一緒に行動し
いつも、気持ちを受け止めてくれた
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