
「その一人」が何を解決したいのか、どんな課題を持っているのか。
ティオの個別プログラム型の支援は、そこから始まります。

人間関係に悩み、退職
自分の思いを見つめ、考え、伝える力が大切と実感

事務／クボタインクルージョンワークス株式会社
利用期間 12ヶ月／2023年7月就職／正社員／精神障害２級
発達障害(ADHD）／ピアカウンセラー／ビジネス法務検定

S川さんの就職 男性／50代

元々、一般企業に勤めていました。
仕事で人間関係のトラブルがあり、落ち込みに歯止めがきかなくな
り受診した当時、心身症と診断されました。また、カウンセリング
でADHDの疑いを指摘され、テストを経て診断を受けました。
退職後の療養中、日々悩んでいる時にティオのリーフレットを見て
「現状を変えることができるかも」と思いました。また働くことを
考えると、円滑な人間関係をつくる力が欲しいと思いながら、ティ
オを見学しました。少しずつ身体を慣らしながら、就職に向けてサ
ポートしてもらえる点だけでなく、人間関係づくりに関する対策が
できるイメージができたことが、ティオの利用を決めた理由です。

課題は『人間関係づくり』
解決をイメージできたティオを利用

ティオの利用を始めた当初は正直大変でした。
前職を人間関係のトラブルで辞めたこともあり、コミュニケーショ
ンに不安を感じ、他の方とどう関わればいいか分からず、慣れるま
でに時間がかかりました。変化のきっかけは、他の利用者さんから
話しかけてもらったことです。それを嫌だと感じることがなく、徐
々にティオの雰囲気に打ち解けることができたと思っています。
始めは週４日、１日２〜３時間の訓練を半年ほど続けていました。
本格的な就職活動に向かうため、途中から週５〜６日、終日訓練に
切り替えました。
ティオの訓練で良かったことは週２回のウォーキング、パソコンス
キル操作、それから、グループワークです。特にグループワークは
様々な方と関わる機会があり、一番の課題だと認識していたコミュ
ニケーションスキルを意識的に訓練することができました。

ティオでの１年間は
課題を意識し、課題と向き合った時間

現在、クボタインクルージョンワークスで事務系の業務をしていま
す。出張で他の会社に行くこともあります。臨機応変に対応する必
要がある職場ですが、自分で考えて働くことができる職場が良かっ
たので、自分には合っていると思っています。

『自分で考え、自分らしく働きたい』
だから、クボタインクルージョンワークス

職場にはサポートスタッフさんが常駐しています。自分たちだけで
解決できない仕事や方法についてアドバイスを受けたり、適切なス
ケジュールを考えてもらえたりと、日々の業務がスムーズに進みま
す。職場環境を一番に重視していた私は本当に助かっています。ま
た、月に１回二者面談があり、困りごとや気になることを相談でき
ます。思いをため込まずに仕事ができる点も良いと思っています。

サポートスタッフさんが常駐する安心

現在は定着支援を利用し、月に１回は職場で三者面談を受けていま
す。サポートスタッフさんやティオのスタッフさんと現在の課題や
困りごとを共有し、長期間一人で悩まない仕組みがあります。
今の自分があるのは、クボタインクルージョンワークスの就業と、
ティオで過ごした日々が大きいと思います。様々な人に支えがあっ
て、安定して働くことができるし、社会と繋がることができます。
ティオは、以前は出せなかった自分の思いや考えを表現するように
なった場所であり、通って良かったと思っています。大げさではな
く、ティオがなかったら今の自分はなかったと思います。

悩まない仕組みがある
ティオと会社があって、今の自分がある

障がいを持つ従業員に加え、就労移行支援機関と連携し、働く
ことを通じて社会へ貢献する機会を増やす取り組みを行ってい
ます。私達は、障がいを持つ従業員が自立して包括的に働き続
けることを支援し、「人を育てる」「人が育つ」「安心でき
る」職場環境づくりに挑戦しています。

Case
18

以前は一般企業で就業したこともあり、「障害者雇用枠での業務は
流れ作業など簡単な業務。自分で考えて働くような仕事はない」。
クボタインクルージョンワークスで実習をするまでは障害者雇用枠
について、そのように思っていました。
障害枠での実際の仕事は想像していたものと違いました。仕事内容
も仕事量も、合理的配慮を受けられること以外、一般枠と変わら
ず、「普通に働ける」という感覚が個人的には嬉しかったです。
始めは覚えることが多い上、様々な特性を持つ方との関係構築が大

変でした。仕事以外でも話をすることで徐々にコミュニケーション
を取れるようになり、現在は同僚の方と良好な関係を維持しています。

障害枠とは？
合理的配慮があるだけで「普通」だった
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